ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A Perfact-Pro Kft. (székhely: 1139 Budapest, Roppentyti u. 53.; cégjegyzékszam: Cg.
0109299607; adoszam: 12730924-2-41) a www.tupperdiszkont.hu webaruhaz miikodtetése
soran kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére.

Milyen személyes adatokat kezelink?
A kovetkezd személyes adatokat dolgozzuk fel webaruhazunk hasznélata soran:

1. azonosité adatok, amelyek alatt kiilondsen a vezetéknév és keresztnév,
felhasznalonév és jelszo értendd

2. elérhetoségi adatok, ezek alatt olyan személyi adatok értenddk, amelyek lehetéveé
teszik a kapcsolattartast, ezek k6z¢é az e-mail cim, telefonszam, kézbesitési cim,
szamlazasi cim

3. abeallitasok, amelyek alatt az olyan adatokat értjiik, amelyeket a fiok tartalmaz, féleg
az elmentett cimek és profilok, hirlevél beallitasok, a hliségprogramokban val6 tagsag,
vasarlasi listak, a figyelt termékek

4. adatok a rendelésekrol, amelyek els6sorban a rendelt termékkel, szolgaltatasokkal
kapcsolatos adatok, a szallitasi és fizetési mod

5. az altalunk kiildott iizenetek olvasasi gyakorisaga

Miért kezeljiik a személyes adatokat?

Az On személyes adatait kiilonbdzd helyzetekben kiilonbdzé célokbol kezeljiik. Amennyiben
weboldalunkat hasznalja, amelyen siitiket alkalmazunk, az adatok felhasznalasaval nyomon
kovetjiik a latogatottsagot és javitjuk a szolgiltatdsainkat. Ha regisztral nalunk, akkor az On
adatait a fiok kezelése és a kapcsolodo funkciok biztositasa érdekében hasznaljuk.
Amennyiben nalunk vasarol, az On adatait arra hasznaljuk, hogy a rendelését kezeljiik, védjiik
a jogi igényeinket és teljesitsiik a torvényes kotelezettségeinket. A személyes adatok
feldolgozasara a szerz0dés elokészitése vagy teljesitése, a torvényi kotelezettségek betartasa, a
torvényes érdekeink vagy az On hozzajarulasa jogosit fel benniinket.

Tevékenységiink részeként a személyes adatokat kiilonféle célokra és kiilonb6z6 mértékben
kezeljiik:

1. az On hozzdjaruldsa nélkiil a szerzédés teljesitése érdekében, jogos érdekiinkben vagy
jogszabalyi kotelezettségiink teljesitése érdekében, vagy
2. az On hozzéjarulasa alapjan.

Az, hogy milyen adatkezelést végezhetiink az On hozzajarulasa nélkiil, attol fiigg, hogy
milyen célra iranyul az adott adatkezelés, és hozzank viszonyitva On milyen pozicioban
szerepel — On kizarolag a weboldalunk latogatoja, vagy pedig regisztralt, illetve vasarolt
nalunk. Az adatokat akkor is kezelhetjiik, ha On a megrendelt termék vagy szolgaltatas
cimzettje, ha On kapcsolatban 4ll veliink, vagy ha meglatogatja webaruhazunkat.



Webaruhazunk felkeresésekor

Siitik (cookies) és egyéb technologiak hasznalata, adatatvitel a hirdetésekhez és a kdzosségi
halozatokra

Ha meglatogatja weboldalunkat, kisebb fajlokat tarolunk az On eszkdzén majd ezeket siitiként
olvassunk. A siitik rovid adatfdjlok, melyeket a meglatogatott honlap szervere tarol el a
felhasznal6 szamitogépén (a bongeszoben) Bizonyos cookie-k lehetdvé teszik, hogy a
weboldalaink bongészése sordn az On aktivitasat sszekacsolja a bongészéablak
megnyitasanak pillanatatol annak bezarasaig. Amint a bongész6 ablakot bezarja, ezek
cookie-k torlédnek. Masok az eszk6zon maradnak a beéllitott ideig, és minden alkalommal,
amikor a konkrét cookie-t 1étrehoz6 weboldalt meglatogatja, aktivalodnak.

Az egyes siitiket az On eszkozén kozvetleniil a mi weboldalunk tarol. Ezek a siitik segitenek
nekiink:

e azonositani Ont, mikdzben weboldalunk egyes oldalait lapozza, és az ismétlddd
latogatasok soran, példaul azért, hogy a vasarlas kozben ne legyen kitérdlve a
bevasarlo kosar, hogy a konkrét eszkdzbdl vald bejelentkezését megjegyezziik, és ne
kelljen ismételten kérni az e-mail cimét és J elszavét Vagy, hogy elmentsiik az
adott plllanatban tobb valtozatot is kinal;

e rdgziteni, hogy On a jelen dokumentum alapjan megadta hozzajarulasat, illetve, hogy
pl. egy adott felmérésben részt kivan-e venni;

e megolrizni a biztonsagot, példaul hogy megvizsgaljuk, hogy valaki netan visszaélt-e a
weboldalra valo csatlakozasaval és On helyett jar el;

e nyilvantartani, ellendrizni és eltavolitani a hibakat és a weboldalunk miikodési hibait.

Az ilyen siitik és mas fajlok sziikségesek a honlapunk miitkodéséhez. Ha ezeket a siitiket
eltiltja a bongészobdl, el6fordulhat, hogy a weboldalunk nem miikodik megfelelden, és
esetleg mi nem tudjuk biztositani a termékeinket.

Tovabba az On eszkdzén olyan siitiket tArolunk weboldalunkrol, amelyek lehetdvé teszik
weboldalunk, annak egyes oldalai forgalmanak nyomon kovetését, statisztikak és attekintések

készitését, és a hirdetések hatékonysaganak mérését;

Latogatok személyes adatainak felhasznalasa

Amennyiben meglatogatja a www.tupperdiszkont.hu honlapot, feldolgozzuk a weboldalunkon
tanusitott viselkedési adatait a jogos érdekiink alapjan (tehat az On hozzajarulasa nélkiil) az
alabbi célokkal:

e az olyan informécidk beszerzése, amelyek segitenek javitani weboldalunkat, hogy még
jobb vasarlasokat végezhessen nalunk; a jogos érdekiink az, hogy javitsuk az Onnek
nyujtott szolgéltatasainkat;

o statisztikak és attekintések készitése, féleg weboldalunk és annak egyes oldalai
forgalmanak nyomon kovetése, és a hirdetések hatékonysaganak mérése; jogos
érdekiink itt a weboldal hatékonysaganak és hirdetési koltségeinek mérése; e célbol



tovabbi szarmaztatott adatokat gytjthetiink a weboldalon tanusitott viselkedésérol és
erre a célra felhasznalhatjuk;

e azuj funkcidk és alkalmazésok tesztelése a telepités el6tt, kiilondsen annak érdekében,
hogy megeldzziik az 0jitasok miitkodési problémait a valds tizemelésben, amelyek
ronthatnak a vasarlaskor szerzett benyomast; jogos érdekiink itt a weboldalunk Onnek
nyujtott szolgaltatasaink zokkenémentes mitkodése;

e aweboldalunk elleni timadéasok és a miikddési veszélyeztetések megeldzése és az On
adatai biztonsaganak megvédése; jogos érdekiink itt a weboldalunk és az Onnek
nyujtott szolgaltatdsok zokkenémentes mitkddése és az On adatainak biztonsaga.

A weboldalon tanusitott viselkedésérdl nem csak a siitikbdl szarmaznak az informaciok.
Ezeket az alabbi adatokkal bovitjiik ki:

e IP-cim (az On 4ltal hasznalt eszkdz haldzati azonositdja, cime, amely segitségével mas
eszkozokkel kommunikal az internet hal6zatan);
eszkozének operacids rendszere, verzioja €s nyelvi beallitasai;
az eszkdzon hasznalt bongészd, verzidja és nyelvi beallitasai;

e azinternetes cim (URL), ahonnan a weboldalunkra érkezik.

Az ilyen céllal legfeljebb 38 honapig hasznaljuk fel a személyes adatokat. Ez ellen az
adatkezelés ellen On jogosult tiltakozni.

Regisztracio esetén
A regisztraciohoz meg kell latogatnia a weboldalunkat, ezért Onre vonatkoznak az

Amennyiben meglatogatja a weboldalunkat részben ismertetett informéaciok. Amennyiben
ezen feliil regisztral is, akkor adatkezelést is végziink az alabbiak szerint:

A szerzb6dés teljesitésén alapuld adatkezelés

Ha a www.tupperdiszkont.hu weboldalon fiokot nyit, kezeljiik az On azonositési adatait és
elérhetdségét, a beallitasait és a megrendeléssel kapcsolatos adatokat (amennyiben késébb
véasarol nalunk), a szerzédés teljesitése alapjan (az On beleegyezése nélkiil), hogy felhasznéléi
fidkjat vezethessiik. A szerzddés, amely adatkezelésiink alapja, a fiok 1étrehozasaval
keletkezik. E céllal a személyes adatokat a fiokja 1étezésének egész idGtartama alatt
hasznaljuk, azonban azt barmikor térolheti.

Jogos érdekeken alapuld adatkezelés

Ha a www.tupperdiszkont.hu weboldalon fidkot nyit, kezeljiik az On azonositasi adatait és
elérhetdségét, a beallitasait és a megrendeléssel kapcsolatos adatokat (ha On, akar
bejelentkezés nélkiil is, késdbb vasarol nalunk) és a weboldalon tantsitott viselkedésével és a
kiildott e-mailek olvasasaval kapcsolatos adatokat, €s Gigyszintén a jogos érdekiink alapjan
(tehat az On beleegyezése nélkiil), az alabbi céllal:

e olyan informaciok beszerzése, amelyek segitenek javitani szolgaltatdsainkat, hogy
jovobeni vasarlasai jobban megfeleljenek az On igényeinek, kiilondsen a



szolgéltatasainkkal val6 elégedettségének megallapitasa érdekében; jogos érdekiink itt
az Onnek nyujtott szolgaltatasaink javitasa, és

e személyre szabott ajanlatok és célzott hirdetések kiildése, amelyeket e-mail, szoveges
tizenet kiildésével, kozosségi halozat segitségével, telefonon vagy mas elektronikus
eszkoz segitségével kiildhetjiik, akar postan vagy megjelenitjiik a weboldalunkon.

Vasarlas esetén

Ahhoz, hogy vasarolhasson nalunk, meg kell latogatnia a weboldalunkat, ezért Onre
vonatkoznak az adatkezelésiink feltételei, amelyeket az Amennyiben meglatogatja
weboldalunkat részben ismertetiink. Amennyiben nalunk vasérol, akkor adatkezelést is
végziink az aldbbiak szerint:

Adatkezelés szerzodés teljesités alapjan

Ha On mint természetes személy véasarol nalunk, a rendelése kezelésének érdekében kezeljiik
személyes adatait, az azonositd és kapcsolattartasi adatait, €s a rendelésével kapcsolatos
adatait. Amennyiben nalunk mar nyitott fidkot, erre a célra felhasznalhatjuk az On beallitasait
is.

Amennyiben On egy jogi személy képviseletében vasarol nalunk, az azonosité adatait
ugyanolyan céllal kezeljiik jogos érdekeink alapjan, mint amely az On altal képviselt
személlyel kotott szerzodés teljesitésén alapszik.

Az, hogy ezen adatokat felhasznaljuk a rendelés kezelése érdekében azt jelenti, hogy foleg az
alabbiak miatt hasznaljuk:

e hogy befejezhesse online megrendelését, példaul, hogy a kosarba helyezett aru, vagy a
feldolgozas alatt 1évO rendelés adatai ne legyenek kitorolve

e hogy a rendelésrél értesithessiink Ont, példaul visszaigazolast kiildhessiink, vagy
tajékoztathassuk Ont az aru kiszallitasarol

e az aru fizetése érdekében; e tekintetben az adatait dtadhatjuk a fizetési rendszert
miikodtetd partnereinknek

e az aruszallitas érdekében; ezzel kapcsolatban az On adatait 4tadhatjuk a szallitoi
partnereinknek; amint az a Ki dolgozza fel az On adatait, és kinek adjuk 6ket at?
részben olvashato

e amegrendelt aru- vagy szolgaltatassal dsszefliggd panasszal kapcsolatban; ebben az
osszefliggésben az On adatait atadhatjuk a termékértékesitének vagy a szerviz
kozpontnak

o az On egyéb igényeivel kapcsolatban, amelyekkel megkeres minket pl. a telefonos
tgyfélszolgalat segitségével, amint ez az Amennyiben kiilonb6z6 csatornakon
kommunikal veliink részben olvashato.

E célbdl a személyes adatokat a megrendelés feldolgozasahoz sziikséges ideig hasznaljuk,
illetve szerzodéses kotelezettségiink teljesitése, mint példaul a panasz rendezéséig.

Jogos érdekeken alapuld adatkezelés




Ha nalunk vasarol, megérizziik az On azonosit és kapcsolattartasi adatait, és a rendelésével
kapcsolatos adatait jogos érdekiink alapjan (az On beleegyezése nélkiil) jogaink védelme, a
belsd nyilvantartas és ellendrzések céljabol.

Jogaink védelme és a belsd nyilvantartas és ellendrzések céljabol az altalanos eléviilési
idStartamig 5 év, és egy évig annak lejartig kezeljiik az On személyes adatait, az eléviilési idd
végeig érvényesithetd kovetelések miatt. Birosagi, hatdsagi, vagy egyéb eljarasok esetén az
On személyes adatait az ilyen eljarasok idétartaméahoz sziikséges mértékben igazodva
kezeljiik az altalanos eléviilési ido elteltét kovetden is.

Mas célokra a személyes adatokat legfeljebb 6 honapig hasznaljuk fel.

A jogos érdekiink alapjan végzett adatkezelésiink ellen On jogosult tiltakozni.

Jogszabalyi kotelezettségeken alapuld adatkezelés

Mi is kotelesek vagyunk betartani bizonyos jogszabalyi kotelezettségeket. Ha személyes
adatait csak ezen okbdl kezeljiik, akkor az adatkezeléshez nem sziikséges hozzajarulast kérni
Ontél. E jogalap alapjan dolgozzuk fel az On azonositasi és kapcsolattartasi adatait, a
rendelési adatokat, kiilondsen az aldbbi torvények betartasa mellett:

a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013 évi V. térvény (Ptk),

a Polgari Perrendtartasrol szol6 2016. évi CXXX. torvény (Pp.),

a fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.),

az 4ltalanos forgalmi adordl szo16 2007. évi CXXVIL. torvény (Afa tv.),
a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Szamviteli tv.).

E célbdl a személyes adatokat az adott jogszabdaly altal meghatarozott ideig, de legfeljebb 10
¢évig kezeljiik.

Ha On a megrendelt termékek vagy szolgaltatasok cimzettje

Ha On a nalunk megrendelt aru vagy szolgaltatas cimzettje, kezeljiik az On azonosito és
kapcsolattart6 adatait:

e jogos érdekiink alapjan az ligyféllel valo szerzddés elékészitése, megkotése €s
teljesitése érdekében. A szerzddés teljesitése egyben jogos érdekiink is;

e jogos érdekiink alapjan, amely olyan informaciok megszerzésére iranyul, amelyek
lehetdvé teszik szolgaltatasaink jovobeli javitasat, illetve belso statisztikdk és
jelentések készitéséhez sziikséges informaciok gytijtése; jogos érdekiink itt az
tigyfeleinknek nyujtott szolgaltatasok javitasa;

o ajogszabalyi kotelezettségek, foleg az Afa tv. és a Szamviteli tv. altal el&irt
kotelezettségek teljesitése érdekében;

e ajogaink védelme és a belsd nyilvantartas €s ellendrzések céljabol; a jogos érdekeink
itt jogaink védelme és a szolgaltatasaink megfeleld ellatdsanak ellendrzése.

Az tigyféllel valo szerzddés elokészitése, megkotése és teljesitése érdekében a személyes
adatokat a megrendelés teljesitéséhez sziikséges ideig kezeljiik. Ezen idGtartam elteltével az



adatokat jogos érdekiink alapjan tovabb is megdrizziik a jogaink védelme, belsé nyilvantartés
¢s ellendrzések céljabol, az eléviilési idOtartamig, ami 5 év és egy €évig annak lejarta utan az
eléviilési 1d6 végéig érvényesitett kovetelésekre valo tekintettel. Birdsagi, hatdsagi, vagy
egyéb eljarasok esetén az On személyes adatait az ilyen eljarasok idétartamahoz sziikséges
mértékben igazodva kezeljiik az altalanos eléviilési 1d6 elteltét kovetden is. Jogos érdekeink
kozé tartozik a jogi igények érvényesitése és a szolgaltatasok megfeleld ellatdsanak
ellendrzése is. A jogi kotelezettségek teljesitése érdekében a személyes adatokat legfeljebb 10
évig kezeljiik.

Ez ellen az adatkezelés ellen a korrekcios érdek alapjan On jogosult tiltakozni.
Amennyiben kiilonb6z6 csatornakon kommunikal veliink:

Amennyiben kiilonbdzd csatornakon 1ép kapcsolatba veliink, elsdsorban a telefonos
tigyfélszolgalat, e-mail utjan, vagy kozosségi oldalakon keresztiil, kezeljiik az On azonosito és
elérhetdségi adatait, és a kommunikaciot, beleértve a rogzitett hivasokat jogos érdekiink
alapjan (tehat az On beleegyezése nélkiil) az alabbi céllal:

o az On fogyasztoi igényei teljesitése érdekében; amennyiben nalunk vasarolt, és az On
igénye a rendeléssel kapcsolatos, ezt az adatkezelést az Onnel kotott szerz8dés
teljesitésének keretén beliil végezziik;

e az On igényeinek nyilvantartasa érdekében azért, hogy ellendrizhessiik, és hogy
megfelelden és idOben teljesithessiik azokat;

e annak bizonyitasa miatt, hogy az On fogyasztdi igényét elfogadtuk és kezeltiik, pl.
amikor ez Uton rendel nalunk valamilyen arut vagy panaszt tesz;

e mindezek elemzése érdekében, szolgaltatasaink mindségének javitasa érdekében.

A személyes adatokat e célbol 1 évig kezeljiik. Ha a fenti csatorndkon keresztiil ad le
résziinkre rendelést, az ligyféllel valo szerzodés elokészitése, megkotése és teljesitése
érdekében a személyes adatokat a megrendelés teljesitéséhez sziikséges ideig kezeljiik. Ezen
id6tartam elteltével az adatokat jogos érdekiink alapjan tovabb is megdrizziik a jogaink
védelme, belso nyilvantartas és ellendrzések céljabol, az eléviilési idotartamig, ami 5 €v és
egy évig annak lejarta utdn az eléviilési id0 végéig érvényesitett kovetelésekre valo tekintettel.
Birdsagi, hatosagi, vagy egyéb eljarasok esetén az On személyes adatait az ilyen eljarasok
iddtartamahoz sziikséges mértékben igazodva kezeljiik az altalanos eléviilési id6 elteltét
kovetden is.

A jogos érdekiink alapjan végzett adatkezelésiink ellen On jogosult tiltakozni.

Ki dolgozza fel és kinek tovabbitjuk az adatait?

Legtobb esetben személyes adatait sajat célra kezeljiik, mint adatkezeld. Ilyen esetben az
adatait a sajat partnereink részére a rendelésének fizetés, szallitas és tovabbi feltételek
biztositasa érdekében tovabbitjuk. Az adatokat az adatfeldolgozdinknak is tovabbitjuk, akik
ezeket a mi utasitdsainknak megfeleléen dolgozzak fel.



Az 6sszes emlitett adatot mi, mint adatkezeld kezeljiik. Ez annyit jelent, hogy mi hatarozzuk
meg a személyes adatainak fent emlitett rendeltetését, amihez ezeket 6sszegyljtjik,
meghatarozzuk az adatkezelés eszkozeit és feleliink annak megfeleld ellatasaért.

Az On személyes adatait mas alanyoknak is tovabbithatjuk, akik adatkezeld szerepet toltenek
be, mégpedig azoknak, akik:

e az On rendelésének elintézésével kapcsolatos partnereink, akik ennek az elintézésnek
részesei:

o a fizetési rendszerek lizemeltetdi, akik a fizetés lebonyolitasat biztositjak,
kiilondsen a bankkartyas fizetésnél, OTP Bank Nyrt. (1051 Budapest, Nador u.
16., adoszam: 10537914-4-44) részére;

o a szallitasi partnereink a Fama First Kft. (1194 Budapest Viola u. 38. adoszam:
11678526-2-43) részére;

o azaru széllit(')jénak vagy a megfelelé gyért(') szerviz kézpontja széméra a

crer

Milyen modon jutunk hozza személyes adataihoz?

A személyes adatokat tobbnyire a weben keresztiil személyesen Onoktdl az Onokkel vald
kommunikécio sordn szerezziik be. Némely tovabbi adatot a partnereinktdl is be tudunk
szerezni, pl. szallitasi cégektol.

Legtobb esetben azokat a személyes adatokat kezeljiik, amelyek az aru vagy szolgaltatas
rendelésének alkalmaval eljutnak hozzank, a fiok létrehozasakor, vagy a telefonos
ligyfélszolgalattal valo kommunikalas alkalmaval. A személyes adatokat kozvetleniil Ontdl a
weboldalunkon 1év0 viselkedésének és a hirek olvasasanak megfigyelésébol szerezziik be, a
telefonos tligyfélszolgalati beszélgetések felvételével és esetlegesen telephelyeink és a
kornyezetiik kamarafelvételeivel.

Ha nalunk vésarol, akkor a megkotott szerzodés teljesitésével kapcsolatban rendeléseinek
utolagos adatait, példaul a sikeresen lebonyolitott fizetésérdl, vagy az aru sikeres
kézbesitésérdl és atvételérdl a fizetési rendszereket lizemeltetd, szallitasi partnereinktdl tudjuk
beszerezni.

Milyen jogai vannak a személyes adatok kezelésénél?

Személyes adatai védelmével kapcsolatban szamos jogi eszkdzzel élhet. On jogosult a kezelt
adataihoz hozzaférni, azok helyesbitését, torlését kérni, joga van tovabba az adatkezelés
korlatozasahoz, adatainak hordozhat6sadgahoz, és tiltakozhat, valamint panasszal élhet
adatkezelésiink ellen.

Ugy, ahogyan nekiink vannak Jogalnk ¢s kotelességeink személyes adatai kezelése esetén, ugy
Onnek is vannak bizonyos jogai az On személyes adati kezelése soran. Ezek kozé tartozik:

Hozzaféréshez vald jog




Onnek joga van tudni, hogy milyen adatokat kezeliink Onrél, milyen céllal, mennyi idén
keresztiil, a személyes adatait hol szerezziik be, kinek tovabbitjuk, ki az, aki rajtunk kiviil
kezeli ezeket és milyen mas jogai illetik meg a személyes adatai kezelésével kapcsolatban.
Azonban, ha nem biztos abban, hogy melyek azok a személyes adatai, amelyeket kezeliink,
kérheti, hogy nyilatkozzunk arrél, hogy az Onnel kapcsolatos személyes adatokat egyéltalan
kezeljiik-e vagy sem, és amennyiben igen, akkor a személyes adataihoz jogosult hozzaférni.

Helyesbitéshez vald jog

Ha észleli, hogy az altalunk kezelt személyes adatai nem pontosak vagy nem teljesek, joga
van hozza, hogy azokat haladéktalanul helyesbitsiik, esetleg kiegészitsiik.

Torléshez vald jog

Bizonyos esetben joga van ahhoz, hogy a személyes adatait toroljiik. Az On személyes adatait
haladéktalanul toroljiik, amennyiben teljesiil valamelyik a kovetkezd indokok koziil:

e arra a célra, amiért az On személyes adatait kezeltiikk mar nincs sziikségiink;

e aszemélyes adatanak kezeléséhez adott korabbi hozzéjarulasat visszavonja, mivel
olyan adatokrol van szo, amelyek kezeléséhez nélkiilozhetetlen a hozzajarulasa €s
egyidejlileg nem létezik mas indok, amiért ezeket az adatokat kezelniink kellene;

e hasznalja ki a tiltakozashoz val6 jogat (1asd lejjebb a Jog az adatkezelés
kifogésolasara) azoknak a személyes adatainak kezelése ellen, amelyek kezelése a
jogos érdekiink alapjan torténik, és mi ugy talaljuk, hogy ilyen jogos érdek, amely az
ilyen adatkezelést indokolna mar nem létezik, vagy

e ugy véli, hogy a mi altalunk eszk6zo61t személyes adatkezelés mar nincs 6sszhangban a
kotelezden alkalmazando altalanos eldirdsokkal.

De kérem vegye figyelembe, hogy - még akkor sem, ha ilyen indok 1étezik — a térléshez vald
jog nem jelenti azt, hogy minden személyes adata azonnali torlésre keriil. Ezzel nem lehet élni
akkor, ha személyes adatainak kezelése tovabbra is nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy jogi
kotelezettségiinket, vagy a rendeltetést, a teljesitményt vagy a mi jogi kdveteléseinket
teljesithessiik.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Bizonyos esetekben a torlési jogon kiviil a kezelés korlatozasahoz valo joggal lehet élni. Ez a
jog egyes esetekben lehetdve teszi, hogy a személyes adatai meg legyenek jelolve, hogy ne
képezzek a tovabbi adatkezelés folyamataink targyat - de ebben az esetben nem 6rokre (mint a
torlési jog gyakorlasa esetén), hanem korlatozott idore. Személyes adatainak kezelését abban
az esetben kell korlatoznunk, ha:

e ahhoz, hogy a személyes adatait kezeljiik, nincs meg a megfeleld jogalap (pl. tallépjiik
azt a keretet, amelyet kezelniink sziikséges), de On az ilyen adatok torlése elStt csupan
a korlatozas mellett dont (pl. ha ugy véli, hogy az ilyen adatokat a jovoben a résziinkre
amugy is szolgaltatnd);



e aszemélyes adataira a mar fent emlitett adatkezelési célokra nincs sziikségiink, de
Onnek a rendeltetés, teljesitmény vagy mi jogi koveteléseinek védelme miatt van
sziiksége rajuk, vagy

e tiltakozik az adatkezelés ellen. A tiltakozashoz valo jog gyakorlasa részletesebben a
Jog az adatkezelés kifogasolasara részben van leirva. Ez alatt az id6szak alatt, amig a
tiltakozashoz valo jog jogossagat kivizsgaljuk, kotelesek vagyunk a személyes
adatainak kezelését korlatozni.

Adathordozhatosaghoz valé jog

Minden On altal szolgaltatott személyes adat megszerzéséhez joga van és azokhoz is,
amelyeket a hozzdjaruldsa alapjan kezeliink és a szerz6dés teljesitése alapjan is. Az On
személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban bocsatjuk
rendelkezésére. Ahhoz, hogy a kérelme alapjan az adatok tovabbitdsa minél egyszeriibb
legyen, csak olyan adatok lehetnek azok, amelyek kezelése elektronikus adatbazisainkban
automatizalt modon torténik.

Jog az adatkezelés kifogésolasara

Tiltakozhat az adatkezelés ellen, amely a szamunkra jogos érdekiink alapjan torténik.
Amennyiben marketing tevékenységrdl van szo, a személyes adatai kezelését minden tovabbi
nélkiil abbahagyjuk; maskiilonben ezt akkor tessziik meg, ha sulyos okunk van az ilyen
adatkezelés folytatasara.

Panasz benyujtdsdhoz valo jog

A jogainak a fent feltlintetett modon vald érvényesitése nem érinti azt a jogat, hogy az
illetékes feliigyeleti szervhez panaszt nytjtson be. Ezt a jogat kiilondsen akkor érvényesitheti,
ha ugy vélekedik, hogy a személyes adatai kezelése jogtalan vagy az altaldnosan hatalyban
1év6 eldirasokba litkozik. Adatkezelésiink ellen panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi €s
Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH) fordulhat (elérhetéségek: postacim: 1530 Budapest,
Pf. 5., sz€khely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C, telefon: 0036-1-391-1400,
e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu , www.naih.hu )

Hogyan lehet az egyes jogokat érvényesiteni?

Kérjiik vegye fel a kapcsolatot adatvédelmi tisztviselonkkel levél, e-mail vagy telefon tjan.
Kérésére haladéktalanul, de legfeljebb egy honapon beliil elintézziik. Kivételes esetekben,
kiilonosen megkeresésének bonyolultsaga esetén, jogunkban all ezt az idét még tovabbi két

hénappal meghosszabbitani. Az ilyen esetleges meghosszabbitasrol és az indokainkrol
termeészetesen tajékoztatni fogjuk.

Adatvédelmi tisztviselo



Minden olyan ligyben, amely a személyes adatok kezelésével kapcsolatos, kérjiik, forduljon
az adatvédelmi tisztviselohoz: Tothné Gyorgy Eva, e-mail: tothne@perfact.hu, Tel:
+36-1-2600990.
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